
 

 

 
FICHA METODOLÓGICA 

 NOMBRE DEL INDICADOR Número de diálogos sociales atendidos 

 
 

DEFINICIÓN 
Número de  trámites en  relación a  diálogo social  atendidos 
durante el período establecido. 

 UNIDAD    RESPONSABLE 
DE LA INFORMACIÓN 

 

Dirección de Mediación Laboral 

 RESPONSABLE DE 
INGRESO DE 
INFORMACIÓN 

 
Jimena Ramírez, jimena_ramirez@trabajo.gob.ec 

 FÓRMULA DE CÁLCULO 

 
 

 
 
 
 
 

Donde: 

 DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

 Acuerdos totales: Número de actas de Diálogo Social que lograron alcanzar acuerdos totales. 
Acuerdos parciales: Número de actas de Diálogo Social que lograron alcanzar acuerdos 
parciales.  

Imposibilidad de acuerdos: Número de actas de Diálogo Social firmadas que no logaron ningún 
acuerdo. 
Constancia de Imposibilidad por falta de comparecencia: Número de actas de Dialogo 
Social en las que una de las partes o ninguna, asistió a la audiencia de Diálogo Social.  METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

 Se solicita la información a cada uno de los mediadores, una vez que han remitido la matriz, se 
realiza la consolidación de matrices en formato Excel a nivel nacional, se procede con la revisión 
de datos y a ordenar la información de la matriz nacional, finalmente se realiza la sumatoria de 
trámites atendidos por Diálogo Social que alcanzaron Acuerdos Totales, Acuerdos Parciales, 
Imposibilidad de Acuerdo o Constancia de Imposibilidad por falta de comparecencia; en el periodo. 

 LIMITACIONES TÉCNICAS 

  

 UNIDAD  DE  MEDIDA  O  EXPRESIÓN  DEL 
INDICADOR 

Número de diálogos sociales atendidos en 
sus diferentes conclusiones. 

 
 

 

 

mailto:jimena_ramirez@trabajo.gob.ec


 

 
 
INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR 

Número total de solicitudes de diálogo social   
atendidas  las cuales incluyen acuerdos 
totales, acuerdos parciales, imposibilidad de 
acuerdos y constancia por falta de 
comparecencia en el año y mes de la consulta. 

FUENTE DE DATOS 
 

Dirección de Mediación Laboral 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
 

Mensual 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS 
 

Año 2020 

 
FECHAS   DE   TRANSFERENCIA   DE   LA 
INFORMACIÓN 

Actualización hasta el quinto día del mes 
siguiente. 

NIVEL DE DESAGREGACION 
 

Nacional 

FECHA DE ELABORACIÓN DE LA FICHA 
METODOLÓGICA 

 

Abril 2021 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

FICHA METODOLÓGICA 

 NOMBRE DEL INDICADOR Número de solicitudes de Mediación Laboral atendidos. 

 
 

DEFINICIÓN 
Trámites en relación al Centro de Mediación Laboral atendidos 
durante el período establecido. 

 UNIDAD    RESPONSABLE 
DE LA INFORMACIÓN 

 

Dirección de Mediación Laboral 

 DATOS      RESPONSABLE 
DE LA INFORMACIÓN 

 

Jimena Ramírez, jimena_ramirez@trabajo.gob.ec 

 FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

 
Donde: 

mailto:jimena_ramirez@trabajo.gob.ec


 

 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Acuerdos totales: Número de actas de Centro de Mediación Laboral que lograron 
alcanzar acuerdos totales. 
Acuerdos parciales: Número de actas de Centro de Mediación Laboral que lograron 
alcanzar acuerdos parciales. 
Imposibilidad de acuerdos: Número de actas de Centro de Mediación Laboral firmadas que no 
logaron ningún acuerdo. 
Constancia de Imposibilidad por falta de comparecencia: Número de actas de Centro de 
Mediación Laboral en las que una de las partes o ninguna, asistió a la audiencia de mediación. 

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Sumatoria de solicitudes de mediación laboral atendidas que alcanzaron Acuerdos Totales, 
Acuerdos Parciales, Imposibilidad de Acuerdo o Constancia de Imposibilidad por falta de 
comparecencia; en el periodo. 

LIMITACIONES TÉCNICAS 

 

UNIDAD  DE  MEDIDA  O  EXPRESIÓN  DEL 
INDICADOR 

Número de Solicitudes de mediación laboral 
atendidas, en sus diferentes conclusiones. 

 

 
 
 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR 

Número total de solicitudes de mediaciones 
laborales atendidas  las cuales incluyen 
acuerdos totales, acuerdos parciales, 
imposibilidad de acuerdos y constancia por 
falta de comparecencia en el año y mes de la 
consulta. 

 
FUENTE DE DATOS Dirección de Mediación Laboral 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
 

Mensual 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS 
 

2020 

 
FECHAS   DE   TRANSFERENCIA   DE   LA 
INFORMACIÓN 

Actualización hasta el quinto día del mes 
siguiente. 

NIVEL DE DESAGREGACION 
 

Nacional 

FECHA DE ELABORACIÓN DE LA FICHA 
METODOLÓGICA 

 

 
Abril 2021 



 


